
การแก้ไข Error: 1904 failed to register (Crystal Report) 

 
 

สาเหตุ: เกิดจากการติดต้ังโปรแกรม SAP Crystal Report runtime 32bit บนระบบปฎิบัติการ Windows 

7 32bit แต่สิทธ์ิท่ีเข้าใช้งานระบบปฎิบัติการ Windows ไม่สามารถติดต้ังโปรแกรมได้ หรือตอนท า

การติดต้ังไม่ได้เลือก “Run as Administrator” จึงส่งผลให้ไม่สามารถติดต้ังโปรแกรมได้ส าเร็จ 

วิธีแก้ไข:     ท าการติดต้ังโปรแกรม โดย 2 วิธีการดังนี้ 

วิธีท่ี 1: ล็อคอินเข้าใช้งานระบบปฎิบัติการ Windows ด้วยชื่อผู้ใช้งานท่ีมีสิทธ์ิเป็น Administrator 

แล้วจึงด าเนินการติดต้ังโปรแกรม SAP Crystal Report runtime ตามข้ันตอนท่ีโปรแกรมแนะน า

ต่อไป 

วิธีท่ี 2: ท าการติดต้ังโปรแกรม SAP Crystal Report runtime โดยการเลือกคลิกขวาท่ีไฟล์ติดต้ัง

โปรแกรม (นามสกุลไฟล์ .exe) เลือก “Run as Administrator” จากนั้นด าเนินการติดต้ังตาม

ขั้นตอนท่ีโปรแกรมแนะน าต่อไป 


