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บทที่ 9    
การร้องขอข้อมูลต่างๆ 

 

 วตัถุประสงค์ 
  เพื่อให้ผูใ้ชง้าน Bplus HRM Connect สามารถแจ้งขอ้มูลอื่นๆที่เกี่ยวขอ้งในโปรแกรมเงินเดือน Business Plus HRM 
ได ้โดยเมนูร้องขอต่างๆ ประกอบไปดว้ย 2 เมนูย่อย ไดแ้ก่ ขอเปลี่ยนประวติั และร้องเรียนต่างๆ ซ่ึงระบบจะท าการส่งค าร้อง
จากทั้ งสองเมนูไปยงัผูอ้นุมติัให้ทราบขอ้มูลดงักล่าว แต่ไม่ตอ้งผ่านการอนุมติัใดๆ เสมือนเป็นช่องทางแจ้งข่าวสาร เพิ่มเติม
ส าหรับพนกังานถึงหวัหนา้งาน ฝ่ายบุคลและผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง 
 

 ร้องขอเปลีย่นประวตั ิ
 วิธีการบันทึกข้อมูล 

 เข้า Bplus HRM Connect บน Smart Phone   เลือก หน้าจอหลัก  เลือก เมนู ร้องขอต่างๆ   กด ขอ
เปลี่ยนประวัติ   กด ขอเปลี่ยนประวัติ จากนั้น จะมีหนา้ต่างข้ึนมาใหพ้นกังาน ยืนยนัการท ารายการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ระบุ รายละเอียดที่ต้องการแก้ไขในแฟ้มประวัติพนักงาน และ กดตกลง  หากตอ้งการแนบรูปภาพ กด ตกลง 
หากไม่ตอ้งการแนบภาพ กด ไม่ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                              

MNSP07-08                                           แกไ้ขคร้ังท่ี 4 : 08/06/69                                             บทที่ 12 การร้องขอต่างๆ                       

E-Business Plus Co.,Ltd. 

12-2 

 

 Request  (ของพนักงาน) 
การร้องขอของพนักงาน  (Request) หนา้จอ แจ้งการร้องขอข้อมูล พนกังานสามารถ ตรวจสอบการบนัทึกรายการ

วนัที่ท  ารายการ และรายละเอียดที่ขอท ารายการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Respond (ของพนักงาน) 

การตอบกลับของพนักงาน  (Respond) หนา้จอ ร้องขอการแก้ไขแฟ้มบุคคล จะแสดงรูปแบบขอ้ความที่ส่งถึงผูอ้นุมติั
เพื่อแจง้ใหท้ราบ แตไ่ม่ตอ้งท าการอนุมติัใดๆ  
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 การร้องเรียนต่างๆ 
 วิธีการบันทึกข้อมูล 

 เข้า Bplus HRM Connect บน Smart Phone   เลือก หน้าจอหลัก   เลือก เมนู  ร้องขอต่างๆ   กด 
ร้องเรียนต่างๆ   กด ร้องเรียนต่างๆ จากนั้น จะมีหนา้ต่างข้ึนมาใหพ้นกังาน ยืนยนัการท ารายการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Request (ของพนักงาน) 
 ระบุ รายละเอียดที่ ต้องการแจ้งร้องเรียน และ กดตกลง  หากตอ้งการแนบรูปภาพ กด ตกลง หากไม่ตอ้งการ

แนบภาพ กด ไม่ 
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 Request  (ของพนักงาน) 
การร้องขอของพนักงาน  (Request) หนา้จอ แจ้งการร้องขอข้อมูล พนกังานสามารถ ตรวจสอบการบนัทึกรายการ

วนัที่ท  ารายการ และรายละเอียดที่ขอท ารายการ 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Respond (ของพนักงาน) 
การตอบกลับของพนักงาน  (Respond) หน้าจอ ร้องทุกข์ต่างๆ จะแสดงรูปแบบขอ้ความที่ส่งถึงผูอ้นุมติัเพื่อแจ้งให้

ทราบ แต่ไม่ตอ้งท าการอนุมติัใดๆ  
 


