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บทที่ 9 
การร้องขอข้อมูลพนักงาน 

 

 วตัถุประสงค์ 
 เพื่อให้พนักงานสามารถร้องขอขอ้มูลต่างๆดว้ยตนเองผ่าน Smart Phone ได ้และพนักงานจะไดรั้บขอ้มูลตอบกลบัทนัที
เม่ือท าการร้องขอขอ้มูลไป โดยไม่ตอ้งแจ้งขอผ่านทางฝ่ายบุคคล โดยการร้องขอขอ้มูลพนกังานนั้นจะอยู่ในหมวดเงินเดือน ซ่ึงมี
รายละเอียดที่พนกังานสามารถร้องขอไดจ้ านวน 7 รายการดงัน้ี 

1. วนัหยดุอายเุอกสาร    2. รายการเงินเพิ่มเงินหกั 
3. ค่าลดหยอ่น     4. ขอ้มูลอายงุาน 
5. กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ    6. เงินประกนัต่างๆ 
7. ขอ้มูลเงินเดือนในปี 

 ซ่ึงผูใ้ชง้านที่ตอ้งการให้พนกังานร้องขอขอ้มูลในหมวดเงินเดือนนั้นจะตอ้งซ้ือระบบ Payroll (PR) ก่อน จึงจะใชง้านใน
หมวดน้ีได ้
 

 การร้องขอการร้องขอวนัหมดอายุเอกสารวนัหมดอายุเอกสาร 
การร้องขอวันหมดอายเุอกสาร สามารถร้องขอได้ดังน้ี 
 เข้า Bplus HRM Connect บน Smart Phone  เลือก หน้าจอหลัก   เลือก งานของฉัน   เลือก เมนู 

เงินเดือน    เลือกเมนู วันหมดอายเุอกสาร    กด วันหมดอายเุอกสาร  จากนั้น จะมีหน้าต่างข้ึนมาให้พนักงานยนืยนัการท า
รายการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        
 

 เม่ือยนืยนัการท ารายการเรียบร้อยแลว้ที่ Bplus HRM Connect จะแบ่งขอ้ความแจ้งเตือนออกเป็น 2 หัวขอ้ คือการ
ร้องขอ (Request) และการตอบกลบั (Respond) 
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 Request (ของพนักงาน) 
 การร้องขอของพนักงาน (Request)  หนา้จอ แจ้งการร้องขอข้อมูล พนกังานสามารถตรวจสอบไดว้่า ไดท้  าการร้องขอ
รายการอะไรไป ซ่ึงในหวัขอ้น้ีไดแ้จง้รายละเอียดใหท้ราบว่ามีการร้องขอวนัหมดอายเุอกสาร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Respond (ของพนักงาน) 

 การตอบกลับของพนักงาน  (Respond)  หน้าจอ แจ้งผลร้องขอข้อมูลบุคคลต่างๆ พนักงานสามารถตรวจสอบ
รายละเอียดท่ีส่งมาจากโปรแกรมเงินเดือนได ้โดยจะแสดงรายละเอียด วนัเดือนปีเกิด, วนัหมดอายุบตัรประจ าตวัประชาชน และ
สายอนุมติัของพนกังาน ใหท้ราบว่าการอนุมติัแต่ละประเภทมีผูอ้นุมติักี่ล  าดบั และเป็นใครบา้ง 
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 ขอ้มูลที่ถูกน ามาแสดงใน หนา้จอการตอบกลบั (Respond) ในส่วนของ วันหมดอายบัุตรประจ าตัวประชาชน เป็น
ขอ้มูลจากโปรแกรมเงินเดือน หนา้จอ แฟ้มประวัติพนักงาน   เลือกเมนู ช่ือ-สกลุ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ขอ้มูลที่ถูกน ามาแสดงในหน้าจอการตอบกลบั (Respond) ในส่วนของรายละเอียดสายอนุมัติ เป็นข้อมูลจาก

โปรแกรมเงินเดือน หน้าจอ การต้ังค่า   เมนูย่อย ระบบข้อมูลผ่านเวป   เลือก สายอนุมัติ   คลิกขวาที่สายอนุมัติที่
ตอ้งการ   เลือก แก้ไขรายการ 
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 รายการเงินเพิม่เงินเงินลดรายการเงินเพิม่เงินเงินลด 
 วิธกีารร้องขอรายการเงินเพิ่มเงินลด สามารถร้องขอได้ดังน้ี 

 เข้า Bplus  HRM Connect บน Smart Phone    เลือก หน้าจอหลัก  เลือก งานของฉัน   เลือก เมนู 
เงินเดือน  เลือกเมนู รายการเงินเพิ่มเงินลด   กด รายการเงินเพิ่มเงินลด  จากนั้น จะมีหนา้ต่างข้ึนมาใหพ้นกังาน ยืนยัน
การท ารายการ 

 
 
 
 
           
 
 
 
 
 
 
 

 เม่ือยนืยนัการท ารายการเรียบร้อยแลว้ที่ Bplus HRM Connect จะแบ่งขอ้ความแจ้งเตือนออกเป็น 2 หัวขอ้ คือการ
ร้องขอ (Request) และการตอบกลบั (Respond) 

 
 

 Request(ของพนักงาน) 
 การร้องขอของพนักงาน  (Request) หน้าจอ แจ้งการร้องขอข้อมูล พนักงานสามารถตรวจสอบไดว้่า ไดท้  าการร้อง
ขอรายการอะไรไป ซ่ึงในหวัขอ้น้ีไดแ้จง้รายละเอียดใหท้ราบว่ามีการร้องขอรายการเงินเพิ่มเงินลด 
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 Respond (ของพนักงาน) 
 การตอบกลับของพนักงาน  (Respond) หน้าจอ แจ้งผลร้องขอข้อมูลบุคคลต่างๆ พนักงานสามารถตรวจสอบ
รายละเอียดที่ส่งมาจากโปรแกรมเงินเดือนได้ ซ่ึงในหัวขอ้น้ีจะแสดงรายละเอียดเงินเพิ่มเงินให้พนักงานทราบ โดยแบ่งเป็น 2 
หวัขอ้ยอ่ย ไดแ้ก่ เงินไดป้ระจ าทุกงวด และเงินเฉพาะงวดที่ก  าลงัท าเงินเดือนใหพ้นกังานทราบ 

 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
        

 

 ขอ้มูลที่ถูกน ามาแสดงในหนา้จอการตอบกลบั (Respond) ในส่วนของเงินประจ าทุกงวด เป็นขอ้มูลจากโปรแกรม
เงินเดือน หนา้จอ แฟ้มประวัติพนักงาน   เลือกแถบ เงินเดือน   เลือกเมนู บันทึกเงินเพิ่มเงินหักประจ า 

 

 
 
 
 
 
 

 
 ขอ้มูลที่ถูกน ามาแสดงในหน้าจอการตอบกลบั (Respond) ในส่วนของเงินเฉพาะงวด เป็นขอ้มูลจากโปรแกรม

เงินเดือน คลิก ข้อมูลแต่ละงวด  คลิกปุ่ ม เพิ่มเติม  เลือก เงินเพิ่มเงินหักอ่ืนๆ    เลือก บันทึกหลายพนักงานหลาย
ประเภทเงินเพิ่มเงินหัก   คลิก อ่านค่าเดิม 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                                              

 MNSP07-08                                     แกไ้ขคร้ังท่ี 4 : 08/06/69                            บทที่ 9 การร้องขอขอ้มูลพนกังาน                         

E-Business Plus Co.,Ltd. 

   9-6 

 การร้องขอการร้องขอค่าลดหย่อนค่าลดหย่อน 
การร้องขอค่าลดหย่อน สามารถร้องขอได้ดังน้ี 
 เข้า Bplus HRM Connect บน Smart Phone   เลือก หน้าจอหลัก  เลือก งานของฉัน   เลือก เมนู 

เงินเดือน    เลือกเมนู ค่าลดหย่อน   กด ค่าลดหย่อน  จากนั้น จะมีหนา้ต่างข้ึนมาใหพ้นกังาน ยืนยนัการท ารายการ 

           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เม่ือยนืยนัการท ารายการเรียบร้อยแลว้ที่ Bplus HRM Connect  จะแบ่งขอ้ความแจง้เตือนออกเป็น 2 หวัขอ้ คือการ
ร้องขอ (Request) และการตอบกลบั (Respond) 

 
 

 Request(ของพนักงาน) 
 การร้องขอของพนักงาน  (Request) หน้าจอ แจ้งการร้องขอข้อมูล พนักงานสามารถตรวจสอบไดว้่า ไดท้  าการร้อง
ขอรายการอะไรไป ซ่ึงในหวัขอ้น้ีไดแ้จง้รายละเอียดใหท้ราบว่ามีการร้องขอค่าลดหยอ่น 
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 Respond (ของพนักงาน)      
 การตอบกลับของพนักงาน  (Respond)  หน้าจอ แจ้งผลร้องขอข้อมูลบุคคลต่างๆ พนักงานสามารถตรวจสอบ
รายละเอียดที่ส่งมาจากโปรแกรมเงินเดือนได ้ซ่ึงในหวัขอ้น้ีจะแสดงรายละเอียดค่าลดหยอ่นใหพ้นกังานทราบ เช่น สถานภาพ, ค่า
ฝากครรภห์รือค่าคลอดบุตร, ลดหยอ่นบุตร, อุปการะเลี้ยงดูบิดามารดาผูมี้เงินได,้ อุปการะเลี้ยงดูบิดามารดาคู่สมรส เป็นตน้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ขอ้มูลที่ถูกน ามาแสดงในหน้าจอการตอบกลับ (Respond) ในส่วนของค่าลดหย่อน เป็นข้อมูลจากโปรแกรม
เงินเดือน หนา้จอ แฟ้มประวัติพนักงาน   แทบ็ ภาษีเงินได้   แทบ็ยอ่ย หักลดหย่อน 
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 การร้องขอการร้องขอข้อมูลอายุงานข้อมูลอายุงาน 
วิธกีารร้องขอข้อมูลอายงุาน สามารถร้องขอได้ดังน้ี 
 เขา้ Bplus HRM Connect บน Smart Phone เลือก หน้าจอหลัก  เลือก งานของฉัน  เลือก เมนู เงินเดือน 

  เลือกเมนู ข้อมูลอายงุาน   กด ข้อมูลอายงุาน  จากนั้น จะมีหนา้ต่างข้ึนมาใหพ้นกังาน ยืนยนัการท ารายการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 เม่ือยนืยนัการท ารายการเรียบร้อยแลว้ที่ Bplus HRM Connect  จะแบ่งขอ้ความแจง้เตือนออกเป็น 2 หวัขอ้ คือการ
ร้องขอ (Request) และการตอบกลบั (Respond) 

 
 
 

 Request (ของพนักงาน) 
 การร้องขอ (Request)  หน้าจอ แจ้งการร้องขอข้อมูล พนักงานสามารถตรวจสอบไดว้่า ไดท้  าการร้องขอรายการอะไร
ไป ซ่ึงในหวัขอ้น้ีไดแ้จง้รายละเอียดใหท้ราบว่ามีการร้องขอขอ้มูลอายงุาน 
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 Respond (ของพนักงาน) 
การตอบกลับของพนักงาน  (Respond) หน้าจอ แจ้งผลร้องขอข้อมูลบุคคลต่างๆ พนักงานสามารถตรวจสอบ

รายละเอียดที่ส่งมาจากโปรแกรมเงินเดือนได ้ซ่ึงในหวัขอ้น้ีจะแสดงรายละเอียดขอ้มูลอายงุาน เช่น วนัท่ีเร่ิมงาน, อายงุาน เป็นตน้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
 ข้อมูลที่ถูกน ามาแสดงในหน้าจอการตอบกลับ (Respond) ในส่วนของวันท่ีเร่ิมงาน, วันท่ีบรรจุ, ว ันท่ีปรับ

เงินเดือนล่าสุด เป็นขอ้มูลจากโปรแกรมเงินเดือน หนา้จอ แฟ้มประวัติพนักงาน   แทบ็ เงินเดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 ขอ้มูลที่ถูกน ามาแสดงในหนา้จอการตอบกลบั (Respond) ในส่วนของอายุงานพนักงาน เป็นขอ้มูลจากโปรแกรม
เงินเดือน เมนู สอบถาม   เลือก สอบถามสิทธิวันลาพนักงาน  หรือ เลือก สอบถามสวัสดิการพนักงาน  หรือ เลือก สอบถาม
ยอดเงินคงค้างพนักงาน   พิมพ ์รหัสพนักงาน   คลิก แสดง 
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 การร้องขอข้อมูลการร้องขอข้อมูลกองทุนส ารองเลีย้งชีพกองทุนส ารองเลีย้งชีพ 
การร้องขอกองทุนส ารองเล้ียงชีพ สามารถร้องขอได้ดังน้ี 
 เข้า Bplus HRM Connect บน Smart Phone  เลือก หน้าจอหลัก   เลือก งานของฉัน  เลือก เมนู 

เงินเดือน   เลือกเมนู กองทุนส ารองเล้ียงชีพ   กด กองทุนส ารองเล้ียงชีพ  จากนั้น จะมีหนา้ต่างข้ึนมาใหพ้นักงาน ยืนยัน
การท ารายการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เม่ือยนืยนัการท ารายการเรียบร้อยแลว้ที่ Bplus HRM Connect  จะแบ่งขอ้ความแจง้เตือนออกเป็น 2 หวัขอ้ คือการ
ร้องขอ (Request) และการตอบกลบั (Respond) 

 
 

 

 Request (ของพนักงาน) 
 การร้องขอของพนักงาน  (Request) หน้าจอ แจ้งการร้องขอข้อมูล พนักงานสามารถตรวจสอบไดว้่า ไดท้  าการร้อง
ขอรายการอะไรไป ซ่ึงในหวัขอ้น้ีไดแ้จง้รายละเอียดใหท้ราบว่ามีการร้องขอรายละเอียดกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 
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  Respond (ของพนักงาน) 
การตอบกลับของพนักงาน  (Respond)  หน้าจอ แจ้งผลร้องขอข้อมูลบุคคลต่างๆ พนักงานสามารถตรวจสอบ

รายละเอียดที่ส่งมาจากโปรแกรมเงินเดือนได ้ซ่ึงในหัวขอ้น้ีจะแสดงรายละเอียดกองทุนส ารองเลี้ ยงชีพใหท้ราบว่าพนกังานเร่ิม
สมคัรวนัที่เท่าไร มียอดเงินสะสมก่อนปีปัจจุบนัเท่าไร มียอดเงินสมทบก่อนปีปัจจุบนัเท่าไร เป็นตน้ 

 
           

 

            
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 ขอ้มูลที่ถูกน ามาแสดงในหน้าจอการตอบกลับ (Respond) ในส่วนของกองทุนส ารองเลี้ ยงชีพ เป็นขอ้มูลจาก
โปรแกรมเงินเดือน หนา้จอ แฟ้มประวัติพนักงาน  เลือกแถบ กองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
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 การร้องขอการร้องขอเงินประกนัต่างๆเงินประกนัต่างๆ 
วิธกีารร้องขอเงินประกันต่างๆ สามารถร้องขอได้ดังน้ี 
 เขา้ Bplus HRM Connect บน Smart Phone เลือก หน้าจอหลัก เลือก งานของฉัน เลือก เมนู เงินเดือน   

เลือกเมนู เงินประกันต่างๆ   กด เงินประกันต่างๆ  จากนั้น จะมีหนา้ต่างข้ึนมาใหพ้นกังาน ยืนยนัการท ารายการ 

           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 เม่ือยนืยนัการท ารายการเรียบร้อยแลว้ที่ Bplus HRM Connect  จะแบ่งขอ้ความแจง้เตือนออกเป็น 2 หวัขอ้ คือการ
ร้องขอ (Request) และการตอบกลบั (Respond) 

 
 

 Request (ของพนักงาน) 
 การร้องขอ (Request) หน้าจอ แจ้งการร้องขอข้อมูล พนกังานสามารถตรวจสอบไดว้่า ไดท้  าการร้องขอรายการอะไร
ไป ซ่ึงในหวัขอ้น้ีไดแ้จง้รายละเอียดใหท้ราบว่ามีการร้องขอรายละเอียดเงินประกนัต่างๆ 
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 Respond (ของพนักงาน) 
 การตอบกลับของพนักงาน  (Respond) หน้าจอ แจ้งผลการร้องขอข้อมูลบุคคลต่างๆ พนักงานสามารถตรวจสอบ
รายละเอียดที่ส่งมาจากโปรแกรมเงินเดือนได ้ซ่ึงในหวัขอ้น้ีจะแสดงรายละเอียดเงินประกนัต่างๆที่อยูใ่นประวติัพนกังาน เช่น เงิน
ค ้าประกนั, เงินกู,้ เงินผ่อน, ค่าเคร่ืองแบบ, เงินกูค่้าเล่าเรียน, สวสัดิการอื่น เป็นตน้ 

           
 
 

 
 
 
 
 
 
 
       

 ขอ้มูลที่ถูกน ามาแสดงในหน้าจอการตอบกลบั (Respond) ในส่วนของเงินประกนัต่างๆ เป็นขอ้มูลจากโปรแกรม
เงินเดือน หนา้จอ แฟ้มประวัติพนักงาน   แทบ็ เงินค า้ประกัน-กู้-ผ่อน 

 
 
 
 
 

 
 

 

 การร้องขอการร้องขอข้อมูลเงินเดือนในปีข้อมูลเงินเดือนในปี 
วิธกีารร้องขอข้อมูลเงินเดือนในปี สามารถร้องขอได้ดังน้ี 
 เขา้ Bplus HRM Connect บน Smart Phone เลือก หน้าจอหลัก เลือก งานของฉัน  เลือก เมนู เงินเดือน 

  เลือกเมนู ข้อมูลเงินเดือนในปี   กด ข้อมูลเงินเดือนในปี  จากนั้น จะมีหนา้ต่างข้ึนมาใหพ้นกังาน ยืนยนัการท ารายการ 
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 เม่ือยนืยนัการท ารายการเรียบร้อยแลว้ที่ Bplus HRM Connect  จะแบ่งขอ้ความแจง้เตือนออกเป็น 2 หวัขอ้ คือการ
ร้องขอ (Request) และการตอบกลบั (Respond) 

 

 Request (ของพนักงาน) 
 การร้องขอของพนักงาน  (Request)  หนา้จอ แจ้งการร้องขอข้อมูล พนกังานสามารถตรวจสอบไดว้่า ไดท้  าการร้อง
ขอรายการอะไรไป ซ่ึงในหวัขอ้น้ีไดแ้จง้รายละเอียดใหท้ราบว่ามีการร้องขอรายละเอียดผลการค านวณเงินเดือนในปี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 Respond (ของพนักงาน) 
การตอบกลับของพนักงาน  (Respond) หน้าจอ แจ้งผลร้องขอข้อมูลบุคคลต่างๆ พนักงานสามารถตรวจสอบ

รายละเอียดที่ส่งมาจากโปรแกรมเงินเดือนได ้ซ่ึงในหัวขอ้น้ีจะแสดงรายละเอียดผลการค านวณเงินเดือนในปีให้พนกังานทราบ 
พนกังานสามารถตรวจสอบผลการค านวณเงินเดือนยอ้นหลงัของตวัเองภายในปีนั้นๆได ้
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 ขอ้มูลที่ถูกน ามาแสดงในหน้าจอการตอบกลบั (Respond) ในส่วนของรายละเอียดผลการค านวณเงินเดือนในปี 
เป็นขอ้มูลจากโปรแกรมเงินเดือน หมวด งานเงินเดือน : คลิกหนา้จอ  ผลการค านวณ   เลือก งวดที่ต้องการ   เลือก แผนก 
ของพนกังาน   ดบัเบ้ิลคลิก ช่ือพนักงาน ที่ตอ้งการ 

 
 

 


