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1-1 กรณีเรียกรายงานโปรแกรมแจง้ “พบขอ้มูลแต่เง่ือนไขไม่ตอ้งการให้พิมพ”์ 

 

 

 
 
 

กรณีพบปัญหาเรียกรายงานแลว้โปรแกรมแจง้ “ไม่พบขอ้มูลท่ีตอ้งการพิมพ์รายงาน” โดยขอ้สรุปปัญหาและวิธีการ
แกไ้ข ตามขั้นตอน ดงัน้ี 

ปัญหาที่พบ : เม่ือท าการเรียกรายงานหนงัสือรับรองภาษีหกั ณ ท่ีจ่าย 50 ทวิแลว้มีหนา้จอแจง้ ดงัน้ี 
 

 

 
 

 
 
 

สาเหตุ: เกิดจากระบุวนัท่ีในการเรียกรายงานไม่ถูกตอ้ง แนะน าว่าเพื่อให้รายงานแสดงถูกตอ้งจะตอ้งระบุ วนัท่ีจ่าย ถึง 
วนัท่ีจ่าย ของงวดปลายปีเท่านั้น ในการเรียกรายงานในระบบเงินเดือนจะเรียกรายงานตามวนัท่ีจ่ายท่ีไดต้ั้งคา่ไว ้เช่น เรียกรายงาน 
โดยระบุวนัท่ี 31/12/2568 – 31/12/2568 เป็นตน้ ซ่ึงสามารถตรวจสอบวนัท่ีจ่ายไดด้งัน้ี 

 

การตรวจสอบและแก้ไข : 
➢ ให้ท าการระบุวนัท่ีในการเรียกรายงาน เป็นวนัท่ีจ่ายงวดสุดทา้ยของปี คือ 31/12/2568 ถึง 31/12/2568 ตามภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

กรณีเรียกรายงานโปรแกรมแจ้ง  
“พบข้อมูลแต่เง่ือนไขไม่ต้องการให้พมิพ์” 

 


