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เง่ือนไขการบริการเช่าใช้โปรแกรมและพืน้ทีเ่กบ็ข้อมูล Bplus Mini ERP On Cloud 

 บริษทั บิซิเนส แอนด ์เทคโนโลยี ่จ  ำกดั ตั้งข้ึน ตำมกฎหมำยไทย ส ำนกังำนตั้งอยูเ่ลขท่ี 11 ซอยบรมรำชชนนี 39 แขวง

ตล่ิงชนั เขตตล่ิงชนั จงัหวดั กรุงเทพมหำนคร รหัสไปรมณีย ์10170 ในฐำนะ “ผูใ้ห้บริกำร” และท่ำนในฐำนะ “ผูรั้บบริกำร” ต่อไปน้ี

ขอใหท่้ำนโปรดอ่ำนและท ำควำมเขำ้ใจเง่ือนไขกำรบริกำรรุ่น Bplus mini ERP On Cloud เพ่ือเป็นประโยชน์กบัท่ำนในกำรใชบ้ริกำร 

เม่ือท่ำนท ำควำมเขำ้ใจอยำ่งละเอียดแลว้ผูใ้ห้บริกำรถือว่ำท่ำนตกลงยอมรับเง่ือนไขในกำรใชบ้ริกำรตำมเอกสำร และเง่ือนไขกำร
บริกำรมีผลผกูพนัตำมกฎหมำย  

1.ค าจ ากดัความ 

 ผูใ้หบ้ริกำร หมำยถึง บริษทั บิซิเนส แอนด ์เทคโนโลยี ่จ  ำกดั 

  ท่ำน  หมำยถึง ผูรั้บบริกำรท่ีเป็นคู่สัญญำกบัทำง บริษทั บิซิเนส แอนด์ เทคโนโลยี่ จ  ำกดั ไม่รวมถึงผูใ้ชง้ำน

ในระบบ 

 Line @  หมำยถึง ช่องทำงท่ีท่ำนสำมำรถติดต่อผูใ้หบ้ริกำรได ้

 วดีีโอ/คู่มือ หมำยถึง  ช่องทำงกำรติดต่อท่ีท่ำนสำมำรถศึกษำไดด้ว้ยตนเอง 

 E-Service   หมำยถึง  กำรบริกำรผำ่นทำง Online โดยเคร่ืองมือท่ีมี 

 ลิขสิทธ์ิ หมำยถึง  สิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวของผูรั้บบริกำรท่ีเป็นคู่สญัญำ  

 เหตุสุดวสิยั       หมำยถึง เหตุใดๆ อนัจะเกิดข้ึนก็ดี จะใหผ้ลพิบติัก็ดี เป็นเหตุท่ีไม่อำจป้องกนัไดแ้มท้ั้งบุคคลผูต้อ้งประสบ

หรือใกลจ้ะตอ้งประสบเหตุนั้น จะไดจ้ดักำรระมดัระวงัตำมสมควรอนัพึงคำดหมำยไดจ้ำกบุคคลในฐำนะและภำวะเช่นนั้น 

 

ข้อ 2. การเช่าใช้โปรแกรมและพื้นทีเ่กบ็ข้อมูลบน Cloud การต่อสัญญา  

ขอ้ 2.1 กำรช ำระค่ำบริกำรเช่ำใช้โปรแกรมและพ้ืนท่ีเก็บขอ้มูลบน Cloud ท่ำนจะตอ้งช ำระเงินค่ำบริกำรในงวดแรก (4 
เดือน) ครบ 100% ก่อนใชบ้ริกำรโปรแกรม 

ขอ้ 2.2 ช ำระค่ำบริกำรเช่ำใชโ้ปรแกรมและพ้ืนท่ีเก็บขอ้มูลบน Cloud ก่อนครบก ำหนด 1 เดือน และต่อเอกสำรกำรเช่ำใช้
โปรแกรมและพ้ืนท่ีเก็บขอ้มูลบน Cloud ทุกๆ 4 เดือน โดยขอสงวนสิทธ์ิกำรใชบ้ริกำรโปรแกรมและพ้ืนท่ีเก็บขอ้มูลบน Cloud กรณี
ไม่ช ำระเงินตำมก ำหนด 

ขอ้ 2.3 กำรต่อเอกสำรกำรเช่ำใชบ้ริกำรจะตอ้งแจง้ล่วงหนำ้ก่อนส้ินสุดระยะเวลำตำมท่ีก ำหนดภำยใน 1 เดือน 
ขอ้ 2.4 ในกำรต่อสญัญำเช่ำแต่ละคร้ังจะตอ้งต่อสญัญำเช่ำ แบบ 4 เดือน หรือ 1 ปี เท่ำนั้น 
ขอ้ 2.5 กรณีท่ีไม่มีกำรแจง้ต่อเอกสำรกำรเช่ำใชบ้ริกำรโปรแกรมและพ้ืนท่ีเก็บขอ้มูลบน Cloud ทำงบริษทัฯขอสงวนสิทธ์ิ

กำรใชง้ำน 
ขอ้ 2.6 กรณีท่ีตอ้งกำรเพ่ิม User ผูใ้ชง้ำน หรือ เพ่ิมพ้ืนท่ีเก็บขอ้มูลบน Cloud จะตอ้งแจง้ล่วงหนำ้ภำยใน 7 วนัท ำกำร 
ขอ้ 2.7 ทำงผูใ้ห้บริกำรขอสงวนสิทธ์ิในกำรยกเลิกกำรให้บริกำรทั้งหมดหรือแต่บำงส่วน โดยไม่ตอ้งแจง้ล่วงหนำ้ และไม่มี

ควำมรับผิดใดๆ ต่อผูรั้บบริกำร กรณีผูรั้บบริกำรไม่ปฎิบติัตำมขอ้ 2  
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ข้อ 3 การบอกยกเลกิการใช้บริการ  
ขอ้ 3.1 ท่ำนมีสิทธ์ิบอกยกเลิกบริกำรได ้โดยท่ำนสำมำรถแจง้มำยงั Line ID : @bplus_minierp โดยตอ้งแจง้ล่วงหนำ้ก่อน

ส้ินสุด ระยะเวลำตำมท่ีก ำหนดภำยใน 1 เดือน โดยนบัจำกวนัท่ีส้ินสุดกำรใชบ้ริกำร กรณีท่ีท่ำนบอกยกเลิกกำรใชง้ำนก่อนวนัท่ีส้ินสุด
กำรใชบ้ริกำร ทำงผูใ้หบ้ริกำร ขอสงวนสิทธ์ิไม่คืนเงินกำรเช่ำใชโ้ปรแกรมและพ้ืนท่ีเก็บขอ้มูลบน Cloud 

ขอ้ 3.2 กรณีท่ำนมีควำมประสงคข์อส ำเนำฐำนขอ้มูลตำมประเภทฐำนขอ้มูล (Backup) ท่ำนสำมำรถแจง้ผ่ำนช่องทำง Line 
ID : @bplus_minierp และจะตอ้งแจง้ล่วงหน้ำก่อนส้ินสุดระยะเวลำตำมท่ีก ำหนดภำยใน 1 เดือนพร้อมกำรบอกยกเลิกกำรใชบ้ริกำร 
โดยทำงบริษัทจะจัดเตรียมและจัดส่ง Link ดำวน์โหลดส ำเนำฐำนข้อมูล (Backup) ภำยใน 7 วนัหลังกำรบอกยกเลิกกำรเช่ำใช้
โปรแกรมและพ้ืนท่ีเก็บขอ้มูลบน Cloud และท่ำนจะตอ้งดำวน์โหลดให้เสร็จส้ินภำยใน 7 วนั กรณีเกินระยะเวลำท่ีก ำหนดทำงผูใ้ห้
บริกำร จะท ำกำรลบฐำนขอ้มูลทั้งหมดของท่ำน และขอสงวนสิทธ์ิในกำรดำวน์โหลดขอ้มูล 

ขอ้ 3.3 ทำงผูใ้หบ้ริกำร ขอสงวนสิทธ์ิกำรส ำเนำฐำนขอ้มูลตำมประเภทฐำนขอ้มูล (Backup) กรณีท่ีท่ำนไม่แจง้ล่วงหนำ้ก่อน
ส้ินสุดระยะเวลำตำมท่ีก ำหนดภำยใน 1 เดือน พร้อมกำรเช่ำใชโ้ปรแกรมและพ้ืนท่ีเก็บขอ้มูลบน Cloud โดยทำงผูใ้หบ้ริกำร จะท ำกำร
ลบฐำนขอ้มูลทั้งหมดของท่ำน 
 
ข้อ 4. นโยบายการช าระเงนิและเอกสารการหักภาษี ณ ทีจ่่าย 

                ขอ้ 4.1 ผูรั้บบริกำรตกลงช ำระเงินเช่ำใชโ้ปรแกรมและพ้ืนท่ีเก็บขอ้มูลบน Cloud ทั้งหมด ช ำระโดยจะจ่ำยเป็นเงินโอนระบุผู ้

ใหบ้ริกำร คือ บริษทั บิซิเนส แอนด ์เทคโนโลยี ่จ  ำกดั ธนำคำรกรุงเทพ สำขำตล่ิงชนั บญัชีออมทรัพย ์  เลขท่ีบญัชี    211-0-21499-2 

ขอ้ 4.2 เอกสำรกำรหกัภำษี ณ ท่ีจ่ำย   

1.กรณีท่ีตอ้งกำรหักภำษี ณ ท่ีจ่ำย สำมำรถแจง้ควำมจ ำนงคม์ำท่ีบริษทั และส่งใบหักภำษีมำให้ผูใ้ห้บริกำร กำรช ำระเงินจึง

จะสมบูรณ์ 

2.กรณีท่ีตอ้งกำรหักภำษี ณ ท่ีจ่ำย แต่ไดท้ ำกำรช ำระเงินมำเต็มจ ำนวนแลว้ หำกตอ้งกำรขอเงินคืนค่ำภำษีให้ติดต่อมำท่ีฝ่ำย

บัญชีกำรเงินของทำงผูใ้ห้บริกำร พร้อมส่งหลกัฐำนใบหักภำษี ผูใ้ห้บริกำรขอสงวนสิทธ์ิท ำเร่ืองคืนเงินให้ภำยใน 7 วนัท ำกำร 

หลงัจำกกำรช ำระเงินเท่ำนั้น 

 

ข้อ 5. การให้ข้อมูล (PDPA) 

ท่ำนมีหนำ้ท่ีเซนตเ์อกสำร PDPA เพ่ือใหข้อ้มูลกบัทำงผูใ้หบ้ริกำรเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกในกำรบริกำร กรณีมีเปล่ียนแปลง

ท่ำนสำมำรถศึกษำรำยละเอียดเพ่ิมเติม นโยบำยควำมเป็นส่วนตวั 

 

ข้อ 6. การโอนกรรมสิทธ์ิ 
ลิขสิทธ์ิโปรแกรมเป็นลิขสิทธ์ิเฉพำะบุคคลหรือกิจกำรท่ีเช่ำใชบ้ริกำร ไม่สำมำรถโอนยำ้ยลิขสิทธ์ิได ้ยึดตำมเลขท่ีประจ ำตวั

ผูเ้สียภำษีท่ีลงทะเบียน 
 

ข้อ 7. ขอบเขตกำรบริกำรตำมรำยละเอียดดงัน้ี 
ข้อ 7.1 เง่ือนไขขอบเขตการบริการ 

ใหบ้ริกำรเฉพำะในเวลำท ำกำรวนัจนัทร์  – วนัศุกร์ ยกเวน้วนัหยดุท ำกำรและวนันกัขตัฤกษ ์ตั้งแต่เวลำ 08.30 – 17.30 น. 
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ล ำดบั หวัขอ้บริกำร รำยละเอียด 

1 บริกำรสอบถำมทำง Line  ID : @bplus_minierp         

2 วดีีโอแนะน ำกำรใชง้ำนโปรแกรม Bplus Mini ERP On Cloud         

3 คู่มือแนะน ำกำรใชง้ำนโปรแกรม Bplus Mini ERP On Cloud         

4 
บริกำรเพ่ิมเติม E-service ผำ่นระบบ Online 
(หมำยเหตุ : คิดค่ำใชจ่้ำยคร้ังละ 2,000 บำท/คร้ัง/วนั/ภำยใตข้อบเขตของรุ่น Bplus Mini ERP on Cloud เท่ำนั้น)         

 

ข้อ 7.2 ขอบเขตนอกเหนือการรับประกนั  
 ผูใ้ห้บริกำรไม่ได้รับผิดชอบในกรณีขอ้มูลสูญหำยจำกเหตุสุดวิสัย เช่น ในกรณีท่ีเคร่ืองติดไวรัสคอมพิวเตอร์, อุปกรณ์

คอมพิวเตอร์หรือไม่สมบูรณ์ หรือระบบปฏิบติักำรวินโดวท่ี์ติดตั้งไวท้ ำงำนไม่ปกติ เพรำะฉะนั้นลูกคำ้ยงัตอ้งตรวจสอบและติดตั้ง
ระบบป้องกนัเอำไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของท่ำนเองดว้ย เช่น โปรแกรมป้องกนัไวรัส หรือ อุปกรณ์ป้องกนัไฟตกไฟดบั(UPS) 

 ผูใ้ห้บริกำรขอรับรองวำ่จะไม่น ำขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนไปเผยแพร่ให้กบับุคคลภำยนอกโดยไม่ไดรั้บควำมยินยอมจำก
ท่ำนโดยเด็ดขำด 

 ผูใ้ห้บริกำร ขอสงวนสิทธ์ิในกำรแกไ้ขโครงสร้ำงขอ้มูลตำมรุ่นของโปรแกรมโดยไม่ตอ้งแจง้ล่วงหนำ้ ขอบเขตนอกเหนือ
กำรรับประกนั Bplus  Mini ERP On Could 
 
ข้อ 7.3 การระงบัการให้บริการ 

 กำรแกไ้ขปัญหำท่ีเกิดกบัระบบปฏิบติักำร หรือไวรัสคอมพิวเตอร์ หรือ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือ อุปกรณ์ต่อพว่ง 
 ควำมเสียหำยโดยอุบติัเหตุ โจรกรรม หรือภยัธรรมชำติ ท ำใหใ้ชโ้ปรแกรมไม่ได ้
 กำรใชโ้ปรแกรมผิดจำกวธีิปกติ หรือกำรเขำ้ถึงขอ้มูลไม่ไดผ้ำ่นขั้นตอนปกติโดยโปรแกรม 
 กำรปรับรุ่นโปรแกรมผิดวธีิ หรือโดยไม่ไดรั้บควำมเห็นชอบจำกผูใ้หบ้ริกำร 
 ควำมตอ้งกำรใดๆ นอกเหนือจำกในโปรแกรมมำตรฐำนและรำยงำนมำตรฐำน 
 โปรแกรมเสริมท่ีพฒันำโดยลูกคำ้ หรือควำมผิดพลำดจำกกำรใชโ้ปรแกรมนั้น หรือกำรเช่ือมต่อโปรแกรมโดยไม่ไดรั้บอนุญำต
จำกผูพ้ฒันำโปรแกรมเป็นลำยลกัษณ์อกัษร 

 รำยงำนท่ีพฒันำโดยลูกคำ้ หรือควำมผิดพลำดจำกกำรใชร้ำยงำนนั้นๆ 
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ข้อ 8.ขอสงวนสิทธิ 
ในกำรเปล่ียนแปลงเง่ือนไขกำรให้บริกำรไม่ว่ำเปล่ียนแปลง ณ เวลำใด โดยถือว่ำกำรเปล่ียนแปลงมีผลทนัที เม่ือทำงผูใ้ห้บริกำร
ปรับเปล่ียนแกไ้ขบนหนำ้เวบ็ไซต ์แต่อยำ่งไรก็ตำมทำงผูใ้หบ้ริกำรจะด ำเนินกำรอยำ่งเตม็ควำมสำมำรถเพ่ือแจง้ใหผู้รั้บบริกำรทุกท่ำน
ไดรั้บทรำบผ่ำนทำงช่องทำงต่ำงๆ เช่น Line@ หรือหนำ้เวบ็ไซต ์โดยถือเป็นหนำ้ท่ีของท่ำนในกำรศึกษำและท ำควำมเขำ้ใจเง่ือนไข
กำรบริกำรล่ำสุดท่ีแสดงในเวบ็ไซต ์
 
ข้อ 9. ทรัพย์สินทางปัญญา 

กรรมสิทธ์ิตน้ฉบบัโปรแกรม ( Source Code ) และยีห่อ้โปรแกรม เป็นกรรมสิทธ์ิของผูใ้หบ้ริกำร 
 

 


