
ระบบบริหารจัดการ และประเมินผล
การปฏิบัติงานของพนักงาน

E-Performance



ซึ่งจะเป็นระบบส ำหรับกำรประเมินผลกำรท ำงำน
ของพนักงำน เพ่ือพัฒนำศักยภำพของพนักงำน 
และเป็นเครื่องมือส ำคัญ ที่จะช่วยให้พนักงำนทุกคน
เห็นเป้ำหมำย และสมรรถนะ ของตนเองได้อย่ำง
ชัดเจน ให้สำมำรถสอดคล้องกับเป้ำหมำยที่องค์กร
ได้ก ำหนดไว้ 

E-Performance



ก ำหนดสิทธิ
กำรใช้งำน

ตัง้ค่ำสำยประเมิน ตัง้ค่ำกลุ่มผู้ถูกประเมิน ตัง้ค่ำกลุ่มผู้ประเมิน ตัง้ค่ำฟอร์มประเมิน เกณฑ์กำรตัดเกรด

ตัง้ค่ำเป้ำหมำย ตัง้ค่ำแบบประเมินประจ ำปี ก ำหนดแผนกำรประเมิน

ตัง้ค่ำ
พนักงำน

ตัง้ค่ำสำย
อนุมัติ

สิทธิกำรใช้งำน

สร้ำงเอง

ผู้ใต้บังคับบัญชำ

• สำยประเมิน
• ฟอร์มประเมิน
• เกณฑ์กำรตัดเกรด
• เป้ำหมำย
• แบบปประเมิน/ 360 องศำ
• ผู้ประเมิน AI สร้ำง

ผู้บังคับบัญชำ

หัวข้อประเมิน เป้ำหมำย น ้ำหนัก คะแนน

▪ วันท่ีเร่ิม-วันท่ีส้ินสุด
▪ ตำมไตรมำส/ทุกเดือน
▪ ตำมอำยุงำน
▪ ประจ ำปี

ก ำหนดสำยประเมิน

ก ำหนดกลุ่ม
ผู้ถูกประเมิน

ก ำหนดกลุ่ม
ผู้ประเมิน

ก ำหนดฟอร์มประเมิน จัดกำรแบบประเมิน ก ำหนดเกรด ก ำหนดกำรแจ้งตือน

E-Mail

สำยประเมินฟอร์มประเมิน เกณฑ์ตัดเกรด แบบประเมิน ประเมิน 360 องศำ

ปฏิทินประเมิน ตำรำงประเมิน ผู้ถูกประเมิน ประเมินแทน

ผู้ถูกประเนิน ดูผลประเมิน/คะแนน

ผู้ประเนิน

ก ำหนดผู้ประเมิน 360 องศำ

ข้อมูลกำรประเนิน รำยงำน Dashboard

อนุมัติ อนุมัติ อนุมัติ

FLOWภาพรวมการท างาน





ผู้ดูแลระบบ
ฟงัก์ชันของ



1 ก าหนดสิทธิการใชง้าน : เป็นกำรก ำหนดว่ำแต่ละกลุ่มผู้ใช้งำน สำมำรถใช้งำนในส่วนใดบ้ำงในระบบ

ฟงัก์ชันของผู้ดูแลระบบ



2 ตั้งค่าข้อมูลพนักงาน : เป็นกำรก ำหนดสิทธิกำรใช้งำน ผู้บังคับบัญชำ และผู้ใต้บังคับบัญชำ

ฟงัก์ชันของผู้ดูแลระบบ



3 ตั้งค่าสายอนุมัติ : เป็นกำรก ำหนดในส่วนขอผู้ขออนุมัติ และผู้อนุมัติ

ฟงัก์ชันของผู้ดูแลระบบ



ฝ่ายบุคคล
ฟงัก์ชันของ



1 ตั้งค่าสายประเมิน : เป็นกำรก ำหนดกลุ่มกำรประเมนิ ว่ำมีพนักงำนกลุ่มไหนทีต่้องถูกประเมิน และมีใครเป็นผู้ประเมินบ้ำง

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



ตั้งค่าสายประเมิน : ก ำหนดกลุ่มผู้ถูกประเมิน และกลุ่มผู้ประเมิน (สำมำรถมีมำกกว่ำ 1 กลุ่มได้)1.1

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



1.2 ตั้งค่าสายประเมิน : ตรวจสอบรำยละเอียดหลังจำกตัง้ค่ำสำยกำรประเมินแล้ว และข้อมูลผู้อนุมัติได้

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



2 ตั้งค่าฟอร์มประเมิน : เป็นกำรตั้งค่าฟอร์มในกำรประเมนิ ว่ำมีหัวข้อไหนในกำรประเมินบำ้ง

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



ตั้งค่าฟอร์มประเมิน : สำมำรถเลือกเพ่ิมฟอร์มประเมินได้ 2 แบบ คือ สร้ำงแบบฟอร์มเอง และ สร้ำงผ่ำน AI

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



ตั้งค่าฟอร์มประเมิน (สร้างเอง) : สำมำรถเพ่ิมหัวข้อการประเมินได้ 5 Level, ก าหนดค่าน ้าหนัก และคะแนนแต่ละหัวข้อได้2.1

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



ตั้งค่าฟอร์มประเมิน (สร้างเอง) : ตรวจสอบรำยละเอียดหลังจำกตัง้ค่ำแบบฟอร์มกำรประเมินแล้ว และข้อมูลผู้อนุมัติได้2.2

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



ตั้งค่าฟอร์มประเมิน (สร้างผ่าน AI) :2.3

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



3 ตั้งค่าเกณฑ์การตัดเกรด : เป็นกำรก าหนดเกรดการประเมิน โดยวัดจำกคะแนนกำรประเมิน

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



ตั้งค่าเกณฑ์การตัดเกรด : ก ำหนดระดับเกรด และช่วงคะแนน ตัง้แต่-ถึง%3.1

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



ตั้งค่าเกณฑ์การตัดเกรด : ตรวจสอบรำยละเอียดหลังจำกก ำหนดเกณฑ์กำรตัดเกรดแล้ว และข้อมูลผู้อนุมัติได้3.2

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



4 ตั้งค่าเป้าหมาย : เป็นกำรก ำหนดเป้ำหมำยในกำรประเมนิว่ำ เป้ำหมำยในกำรประเมนิคืออะไร

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



ตั้งค่าเป้าหมาย : เพ่ิมหัวข้อเป้าหมาย ว่ำในกำรประเมินมีหัวข้อเป้ำหมำยอะไรบ้ำง4.1

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



ตั้งค่าเป้าหมาย : ตรวจสอบรำยละเอียดหลังจำกก ำหนดเป้ำหมำยแล้ว และข้อมูลผู้อนุมัติได้4.2

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



5 แบบประเมิน : เป็นกำรตัง้ค่ำแบบประเมิน ซึ่งน ำข้อมูลต่ำงๆมำรวมกัน เพ่ือน ำไปใช้ประเมินผลพนักงำนประจ ำปี หรือประจ ำเดือน 
(ข้อมูลต่ำงๆ : ต้องก ำหนดสำยกำรประเมิน ฟอร์มกำรประเมิน เกณฑ์กำรตัดเกรด และกำรแจ้งเตือนก่อน) 

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



แผนการประเมิน : ก ำหนดแผนกำรประเมิน จะให้เริ่มใช้-ส้ินสุดใช้แผนประเมินเมื่อไหร่ 5.1

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



สายการประเมิน : เลือกสำยประเมินที่จะใช้ในแบบประเมินนี้ และสำมำรถเลือกใช้ข้อมูลตำมแม่แบบที่ตัง้ไว้แล้วได้5.2

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



ฟอร์มการประเมิน : เลือกฟอร์มประเมิน ว่ำจะใช้ฟอร์มประเมินไหน ในแบบประเมินนี้5.3

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



จัดการแบบประเมิน : แสดรำยละเอียด กลุ่มผู้ประเมิน ตำมกำรก ำหนดของแถบ สายการประเมิน5.4

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



จัดการแบบประเมิน : สำมำรถตัง้ค่ำเงื่อนไขของกลุ่มผู้ประเมินแต่ละกลุ่มได้ และเลือกแบบฟอร์มประเมิน5.4

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



เกรด : เลือกเกณฑ์กำรตัดเกรด ที่จะใช้ในแบบประเมินได้ (กรณีที่ต้องกำรตัดเกรด)5.5

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



การแจ้งเตือน : เป็นกำรก ำหนดกำรแจ้งเตือนผ่ำนอีเมล์ก่อนกำรประเมินและก่อนส้ินสุดวันประเมิน5.6

ฟงัก์ชันของฝ่ายบุคคล



ฟงัก์ชันของ

ผู้อนุมัติ



1 แม่แบบสายการประเมิน : จะแสดงรำยกำรสำยกำรประเมิน ที่รออนุมัติอยู่

ฟงัก์ชันของผู้อนุมัติ



2 แม่แบบฟอร์มการประเมิน : จะแสดงรำยกำรฟอร์มกำรประเมิน ที่รออนุมัติอยู่

ฟงัก์ชันของผู้อนุมัติ



3 แม่แบบเกณฑ์การตัดเกรด : จะแสดงรำยกำรเกณฑ์กำรตัดเกรด ที่รออนุมัติอยู่

ฟงัก์ชันของผู้อนุมัติ



4 เป้าหมาย : จะแสดงเป้ำหมำย ที่รออนุมัติอยู่

ฟงัก์ชันของผู้อนุมัติ



5 เป้าหมาย : จะแสดงแบบประเมิน ที่รออนุมัติอยู่

ฟงัก์ชันของผู้อนุมัติ



6 ประเมิน 360 องศา : จะแสดงแบบประเมิน 360 องศำ ที่รออนุมัติอยู่

ฟงัก์ชันของผู้อนุมัติ



ฟงัก์ชันของ

ผู้ประเมิน



1 ปฏิทินประเมิน : แสดงรำยละเอียดเอกสำรกำรประเมินตำมช่วงวันที่ที่ได้มีกำรก ำหนดไว้ เพ่ือให้ผู้ประเมินทรำบ 

ฟงัก์ชันของผู้ประเมิน



2 ตารางประเมิน : แสดงแบบประเมิน และก ำหนดกำรประเมินของผู้ประเมิน 

ฟงัก์ชันของผู้ประเมิน



3 ผู้ถูกประเมิน : แสดงแบบประเมินที่ผู้ประเมิน ส่งกลับแก้ไขให้ผู้ถูกประเมินแก้ไขข้อมูล

ฟงัก์ชันของผู้ประเมิน



ฟงัก์ชันของ

ผู้อนุมัติ (แทน)



ประเมินแทน : สำมำรถตัง้ค่ำผู้ประเมินแทน เพ่ือประเมินแทนผู้ประเมินหลักได้1

ฟงัก์ชันของผู้ประเมิน (แทน)



ฟงัก์ชัน

การสรุปผล

             



การประเมิน : ผู้ประเมินสำมำรถดูรำยละเอียดกำรประเมินของผู้ถูกประเมินที่ตนเองเป็นผู้ประเมนิได้1

ฟงัก์ชันการสรุปผล



การประเมิน : สำมำรถดูข้อมูลของผู้ประเมิน และผู้ถูกประเมินได้ ระบบจะแสดงคะแนน เกรด และสถำนะกำรประเมิน 1.1

ฟงัก์ชันการสรุปผล



ผู้ถูกประเมิน : สำมำรถดูผลกำรประเมินที่ผู้ประเมินแต่ละคน ประเมินให้ตนเองได้2

ฟงัก์ชันการสรุปผล



รายงาน : เพ่ือเรียกดูข้อมูลรำยละเอียดเกี่ยวกับกำรประเมินต่ำงๆ เป็นรูปแบบรำยงำน3

ฟงัก์ชันการสรุปผล



ตัวอย่างรายงาน : รำยงำนรำยละเอียดแบบประเมิน3.1

ฟงัก์ชันการสรุปผล



ตัวอย่างรายงาน : รำยงำนสรุปผลกำรประเมิน (กรองดูตำมแผนก)3.2

ฟงัก์ชันการสรุปผล

แสดงรำยงำนสรุปผลประเมิน (ตำมแผนก)



ตัวอย่างรายงาน : รำยงำนสรุปผลกำรประเมิน (กรองดูตำมต ำแหน่งงำน)

ฟงัก์ชันการสรุปผล

แสดงรำยงำนสรุปผลประเมิน (ตำมต ำแหน่ง)



ตัวอย่างรายงาน : รำยงำนสรุปผลกำรประเมิน (กรองดูตำมพนักงำน)

ฟงัก์ชันการสรุปผล

แสดงรำยงำนสรุปผลประเมิน (ตำมพนักงำน)



ตัวอย่างรายงาน : รำยงำนรำยละเอียดกำรประเมิน3.3

ฟงัก์ชันการสรุปผล



Dashboard : ดูภำพรวมของกำรประเมินแบบกรำฟ (มุมมอง : แบบประเมินหรือเป้ำหมำย)4

ฟงัก์ชันการสรุปผล



Dashboard : แสดงอันดับผลกำรประเมินของพนักงำน4

ฟงัก์ชันการสรุปผล





แผนการ Implement และการวัดผลส าเร็จ

***ขึ้นอยู่กับขอ้มูลที่เตรยีมด้วย***

Item Schedule
Month

Week 1 Week 2 Week 3 Week 4

1 อบรมกำรใช้งำนระบบ

2 ตัง้ค่ำระบบ

3 ทดสอบใช้งำนจริง

4 Go Live



ความต้องการของระบบโปรแกรม







สอบถามเพ่ิมเติม
บริษัท อี-บิซิเนส พลัส จ ำกัด

092-345-3681 0-2880-8800, 0-2409-5409

080-915-5660, 065-629-0509, 094-997-3559




