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แนะน ำกรณีเรียกรำยงำนโปรแกรมแจ้ง “พบข้อมูลแต่เง่ือนไขไม่ต้องกำรให้พมิพ์”  
 

 เน่ืองดว้ยกรณีท่ีท่ำนท ำกำรเรียกรำยงำนส้ินปี แลว้ไม่สำมำรถเรียกรำยงำนได ้โดยขอสรุปปัญหำและวิธีกำรแกไ้ข ตำม
ขั้นตอน ดงัน้ี 

กรณีพบปัญหำเรียกรำยงำนแล้วโปรแกรมแจ้ง "ไม่พบข้อมูลที่ต้องกำรพิมพ์รำยงำน" 

ปัญหำที่พบ : เม่ือท ำกำรเรียกรำยงำนหนงัสือรับรองภำษีหกั ณ ที่จ่ำย 50 ทวิ แลว้มีหนำ้จอแจง้ ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 

รูปภำพ แสดงกรณีท่ีเรียกรำยงำนแลว้โปรแกรมแจง้ “ไม่พบขอ้มูลท่ีตอ้งกำรพิมพร์ำยงำน” 
 

  สำเหตุ : เกิดจำกระบุวนัที่ในกำรเรียกรำยงำนไม่ถูกตอ้ง แนะน ำว่ำเพื่อใหร้ำยงำนแสดงถูกตอ้งจะตอ้งระบุ วนัที่จ่ำย ถึง 
วนัที่จ่ำย ของงวดปลำยปีเท่ำนั้น ในกำรเรียกรำยงำนในระบบเงินเดือนจะเรียกรำยงำนตำมวนัท่ีจ่ำยท่ีไดต้ั้งค่ำไว ้เช่น เรียกรำยงำน
โดยระบุวนัที่ 31/12/2564 – 31/12/2564 เป็นตน้ ซ่ึงสำมำรถตรวจสอบวนัที่จ่ำยได ้ดงัน้ี 

 

 กำรตรวจสอบและแก้ไข :  
 ตรวจสอบวนัท่ีจ่ำยท่ีตั้งค่ำไวใ้นงวดเงินเดือนของงวดสุดทำ้ยในปี เพื่อตรวจสอบว่ำเป็นวนัที่เท่ำไหร่ ตำมรูปตวัอย่ำง คือ 

31/12/2564  
 

 
 

 เม่ือเรียบร้อยแลว้ ใหเ้รียกรำยงำนโดยระบุวนัท่ีตั้งแต่ เป็น วนัท่ี 31/12/2564 ถึง 31/12/2564 ตำมรูปตวัอยำ่ง ดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 

 


