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E-BUSINESS PLUS CO.,LTD. 

แกไ้ขกรณีท่ีโอนผลจากหนา้เวบ็เขา้มาแลว้หน่วยผดิหรือแสดงผลลพัธ์เป็นศูนย ์

 

  

 วตัถุประสงค์ 
      เพื่อให้ผูใ้ชง้านสามารถท าการตรวจสอบขอ้มูลการตั้งค่าต่างๆ ในกรณีท่ีท าการโอนผลจากหน้าเวบ็เขา้มาแลว้ขอ้มูล
แสดงไม่ถูกตอ้งหรือเป็น 0   

 

กรณีตัวอย่าง  พนกังานท าการขอลาพกัร้อนและระบุจ านวนหน่วยมาเป็น 1 วนั ผูอ้นุมติัท าการอนุมติัเรียบร้อยและโอน
ผลจากระบบเวบ็เขา้มาในระบบบนัทึกเวลา โดยท าการตรวจสอบจ านวนหน่วยท่ีมาแสดงไม่ถูกตอ้งหรือเป็น 0   

 

วธีิการตรวจสอบ  
 

 หนา้จอ งานบันทกึเวลา    เลือก อนุมตัลิางาน   คลิกปุ่ม เพิม่เตมิ   เลือก บันทกึลาหลายพนักงานหลาย
ข้อตกลงเงนิหกั   เลือก ช่วงวนัทีท่ีต้่องการ  คลิกปุ่ม อ่านค่าเดมิ 

รูปภาพตัวอย่างการโอนเข้าระบบบันทึกเวลา 

 

 หนา้จอ งานเงนิเดือน    เลือก เงนิได้เงนิหัก   คลิกปุ่ม เพิม่เตมิ   เลือก เงนิเพิม่เงนิหักอ่ืนๆ   เลือก 
บันทกึหลายพนักงานหลายประเภทเงนิเพิม่เงนิหัก  คลิกปุ่ม อ่านค่าเดมิ 

รูปภาพตัวอย่างการโอนเข้าระบบเงินเดือน 

 

สาเหตุเกดิจาก  

 การตั้งค่าหน่วยประเภทเงินเพ่ิมเงินหกั ไม่ตรงกบัหน่วยท่ีบนัทึกขอท ารายการ สามารถตรวจสอบการตั้งค่าประเภทเงิน
เพ่ิมเงินหกัโดย ไปท่ี  

 หนา้จอ ตั้งค่า  เลือก ระบบเงนิเดือน  เลือก ประเภทเงนิเพิม่เงนิหัก  เลือก เงนิเพิม่เงนิหกัทีต้่องการตรวจสอบ 

 จากตวัอย่างทีเ่กดิขึน้ พนกังานท าการบนัทึกขอลาพกัร้อนโดยระบุหน่วยในการบนัทึกท ารายการเป็น “วนั” แต่หน่วย
ท่ีตั้งค่าเงินหกัลาพกัร้อนตั้งค่าหน่วยไวเ้ป็น “บาท” 
 

คู่มือแก้ไขกรณทีีโ่อนผลจากหน้าเวบ็เข้ามาแล้วหน่วยผดิหรือแสดงผลลพัธ์เป็นศูนย์ 
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วธีิการแก้ไข  

 หนา้จอ ตั้งค่า  เลือก ระบบเงนิเดือน  เลือก ประเภทเงนิเพิม่เงนิหัก  เลือก เงนิเพิม่เงนิหกัทีต้่องการ
แก้ไข  ท าการ แก้ไขหน่วยจ านวนให้ถูกต้อง  คลิกปุ่ม บนัทกึ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : เม่ือท าการแกไ้ขหน่วยจ านวนเรียบร้อยแลว้ ผูอ้นุมติัสามารถท าการอนุมติัเอกสารซ ้าใหม่อีกคร้ัง และท าการโอนผลจากระบบบนัเวบ็เขา้ไปในระบบ
เงินเดือนหรือระบบบนัทึกเวลาหน่วยจ านวนจะท าการแกไ้ขใหต้ามท่ีพนกังานท าการร้องขอมา 
 

**แนะน าช่องทางการติดต่อฝ่ายบริการ :  
กรณีท่ีตอ้งการสอบถามเพ่ิมเติม ท่านสามารถแจง้รายละเอียดท่ีตอ้งการทราบเพ่ิมเติมได้ทาง Line@ ของฝ่ายบริการ คือ @businessplus_pr  ซ่ึงจะมี
เจา้หนา้ท่ีให้บริการ ดงัน้ี 

- ในเวลาท าการ วนัจนัทร์ ถึง วนัศุกร์ ตั้งแต่เวลา 08.30 น. – 17.30 น.  
- นอกเวลาท าการ วนัจนัทร์ - วนัศุกร์ ตั้งแต่เวลา 17.30 น. – 22.00 น. และ วนัเสาร์ – วนัอาทิตย ์วนัหยดุนกัขตัฤกษ ์ตั้งแต่เวลา 08.30 น. – 22.00น. 

 

 


