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การแก้ไขกรณไีม่ได้ปิดงวดเงนิเดอืน 
 

 
 

กรณีท่ีตรวจสอบพบวา่มีบางงวดเงินเดือนในระหวา่งปีหรืองวดเงินเดือนของปีก่อน ไม่ไดท้ าการปิดงวด คือ เม่ือเขา้ไปท่ี
หนา้จอตั้งงวดเงินเดือน แลว้พบวา่มีสญัลกัษณ์ของงวดเงินเดือนนั้นๆ เป็นรูป        ซ่ึงถา้ปล่อยใหง้วดเงินเดือนในระหวา่งปีหรืองวด
เงินเดือนปีก่อนๆ ยงัคงมีสถานะไม่ปิดงวด จะส่งผลใหไ้ม่สามารถท า การค านวณเงินเดือนในงวดถดัไปได ้เน่ืองจากโปรแกรมจะ
ป้องกนัไม่ใหค้  านวณเงินเดือนขา้มงวดท่ีไม่ไดค้  านวณปิดงวด และไม่สามารถเตรียมขอ้มูลข้ึนปีใหม่ในตอนส้ินปีได ้ เน่ืองจากการ
ค านวณเงินเดือนในงวดถดัไปหรือการเตรียมขอ้มูลส าหรับข้ึนปีใหม่ งวดเงินเดือนทุกงวดนั้นๆ จะตอ้งมีสถานะเป็นปิดงวดเท่านั้น   

 
วธีิการแก้ไข 
 

1. ไปท่ีหนา้จอ หนา้จอ งานเงนิเดอืน  ผลค านวณเงนิเดอืน  คลิก เมนูผลการค านวณ  เลือก เตรียมข้อมูล
ส าหรับขึน้ปีใหม่  คลิก เมนูเคร่ืองมอื  เลือก ปิดงวดตามผลการค านวณปัจจุบัน 

 

 
 

ข้อควรระวัง!!!!! ห้ามกดไอคอนบันทกึเดด็ขาด 
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2. โปรแกรมจะแสดงขอ้ความ เพื่อใหย้นืยนัท่ีจะปิดงวดตามผลการค านวณปัจจุบนั ใหค้ลิกปุ่ม Yes 
 

 
 

3. ในช่องท าการปิดงวดจนถึงส้ินปี เม่ือท าการคลิกเลือก หนา้จอจะแสดงปีท่ีมีในงวดเงินเดือนยงัไม่ไดปิ้ดงวด 
เพ่ือใหใ้หเ้ลือกวา่จะปิดงวดเงินเดือนในปีใด  ซ่ึงเมนูจะแสดงขอ้มูลเฉพาะปีท่ีไม่ไดท้ าการปิดงวดเงินเดือนเท่านั้น  แนะน าวา่ใหเ้ลือกปี
ก่อนท่ียงัไม่ไดปิ้ดงวด แต่ถา้มีมากกวา่ 1 ปีใหเ้ลือกทีละปี -> คลิกไอคอน บนัทึก 

 

 
 

 

4. เม่ือโปรแกรมปิดงวดเรียบร้อยแลว้ คลิกปุ่ม OK  
 

 
 

5. กรณีมีงวดเงินเดือนแสดงในหนา้จอตอ้งการปิดงวดมากกวา่ 1 ปี จะตอ้ง
ท าการเลือกทีละปี ซ่ึงเม่ือปิดงวดตามผลการค านวณไปแลว้ 1 ปี  เม่ือคลิก OK เสร็จแลว้ ให้
กลบัมาเลือกหนา้จอปิดงวดตามผลการค านวณอีกคร้ัง (ยอ้นกลบัท าตามขอ้ท่ี 1-4 ใหม่) ซ่ึง
จะตอ้งยอ้นกลบัไปปิดงวดทุกปีท่ียงัไม่ไดปิ้ด ท าจนกวา่เม่ือคลิกปิดงวดตามผลการค านวณ
แลว้โปรแกรมแสดงหนา้จอซ่ึงแสดงวา่ไม่มีปีท่ีคา้งการปิดงวดแลว้ ดงัรูป  
 
 

6. เม่ือด าเนินการเรียบร้อยแลว้ใหค้ลิกไอคอน ยกเลิก ออกมาจากหนา้จอเตรียมขอ้มูลข้ึนปีใหม่ 
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7. หลงัจากท าการปิดงวดตามผลการค านวณปัจจุบนัเรียบร้อยแลว้ ควรตรวจสอบอีกคร้ังวา่งวดเงินเดือนท่ียงัไม่ไดปิ้ด
งวดนั้นไดถู้กปิดงวดเรียบร้อยแลว้หรือไม่ โดยอยูท่ี่ หนา้จอ การตั้งค่า  ระบบเงนิเดอืน  คลิก ประเภทการจ่ายทีต้่องการ  
 ดบัเบ้ิลคลิก ปีทีต้่องการ โดยถา้หากงวดเงินเดือนนั้นๆ มีสถานะปิดงวดแลว้ จะพบวา่สญัลกัษณ์ของงวดเงินเดือนนั้นๆ จะเป็นรูป         

 
8. เม่ือด าเนินการเรียบร้อยแลว้ใหก้ลบัไปค านวณเงินเดือนใหม่อีกคร้ัง 

 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อควรระวัง!!!!! ห้ามกดไอคอนบันทกึเดด็ขาด 

คลิกไอคอนยกเลิกเท่านัน้ 
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จัดท าโดย ทมีงานฝ่ายบริการหลังการขายระบบเงนิเดือน 
บริษัท อี-บิซิเนส พลัส จ ากัด 

  มุ่งม่ันพัฒนาซอฟต์แวร์ บริการ บุคลากรอย่างมีคุณภาพและต่อเน่ือง เพ่ือเพ่ิมความพึงพอใจให้กับลูกค้า  
 
 

 

สอบถามขอ้มลูโปรแกรมเงินเดือน  :  ฝ่ายบริการหลงัการขายระบบเงินเดือน  โทร. 0-2880-8800 (อตัโนมติั 30 คู่สาย) 
ติดต่ออบรมโปรแกรมเงินเดือน  :  ฝ่ายธุรการบริการอบรม  โทร. 0-2880-8800 ต่อ 105 
ติชมการบริการหรือต่อสัญญาบ ารุงรักษาโปรแกรม  :  ฝ่ายลูกคา้สัมพนัธ์  โทร. 0-2880-8800 ต่อ 252-5 
Email  :  support_payroll@businessplus.co.th 
Website  :   www.businessplus.co.th 
Facebook  :   https://www.facebook.com/BusinessplusSoftware 

Twitter  :  http://twitter.com/business_plus 
Line :  @businessplus_pr 
 
 

Facebook  :  http://www.facebook.com/BplusPayroll 
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